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บทนำ 
 

1. ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปนมหาวิทยาลัยเปดของรัฐ จัดตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2521 

จัดการเรียนการสอนโดยใชระบบการศึกษาทางไกล โดยมีจุดมุงหมายเพื่อขยายโอกาสทางการศึกษา

ในระดับอุดมศึกษาแกประชาชนทุกคนในทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศโดยเฉพาะผูที่ทำงานแลวและผูที่ไมมี

โอกาสเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบปด ใหไดมีโอกาสพัฒนาความรูและประสบการณ ในการ

จัดการเรียนการสอนโดยระบบการศึกษาทางไกลนั้น ผูสอนจะถายทอดเนื้อหาความรูและ

ประสบการณไปยังผูเรียนโดยผานสื่อประเภทตาง ๆ ที่ผูเรียนสามารถเรียนดวยตนเองอยูที่บานหรือที่

ที่ทำงานโดยไมตองเดินทางมาเขาชั้นเรียนที่มหาวิทยาลัย สื่อที่มหาวิทยาลัยใชในการถายทอดความรู

นั้นเปนสื่อประสม ซึ่งประกอบดวยสื่อหลายชนิด การใชสื่อประสมในระยะแรกของการเปดการเรียน

การสอนนั้น มหาวิทยาลัยใชสื่อสิ่งพิมพเปนสื่อหลัก และมีรายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุ

โทรทัศน เทปเสียง ซีดี วีซีดี การสอนเสริมและการฝกปฏิบัติเปนสื่อเสริม ในระยะตอมามหาวิทยาลัย

ไดมีการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสมากขึ้นทั้งแบบออฟไลนและออนไลน เชน การใช e-learning  

มหาวิทยาลัยเปดการเรียนการสอนโดยรับนักศึกษารุนแรกในป พ.ศ. 2524 รับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีใน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาศึกษาศาสตร ศิลปศาสตร และวิทยาการจัดการ ตอมา

ไดขยายสาขาวิชาขึ้นเรื่อย ๆ จนเปดสอน 12 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาศึกษาศาสตร ศิลปศาสตร 

วิทยาการจัดการ เศรษฐศาสตร พยายบาลศาสตร รัฐศาสตร นิติศาสตร เกษตรศาสตรและสหกรณ 

มนุษยนิเวศศาสตร นิเทศศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ และวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  นอกจากเปด

สอนในระดับปริญญาตรีแลว ในป พ.ศ. 2536 มหาวิทยาลัยเริ่มเปดสอนในระดับปริญญาโท โดยเริ่มที่

สาขาวิชาศึกษาศาสตรกอน ตอมาไดขยายไปยังสาขาวิชาอื่น ๆ เชน สาขาวิชาวิทยาการจัดการ 

สงเสริมการเกษตรและสหกรณ ศิลปศาสตร นิเทศศาสตร จนปจจุบันมีครบทั้ง 12 สาขาวิชา และในป 

พ.ศ. 2549 มหาวิทยาลัยเริ่มเปดสอนระดับปริญญาเอก โดยเริ่มที่สาขาวิชาศึกษาศาสตรอีกเชนกัน 

ตอมาไดขยายไปอีกหลายสาขาวิชาเชน นิเทศศาสตร เกษตรศาสตรและสหกรณ วิทยาการจัดการ 

และศิลปศาสตร และกำลังขยายไปยังสาขาวิชาอ่ืน ๆ ดวย 

การจัดการศึกษาดวยระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้น  

มีความคลายคลึงกับมหาวิทยาลัยเปดอ่ืน ๆ ในทุกภูมิภาคของโลก กลาวคือ ความรูและมวล

ประสบการณตาง ๆ จะถูกถายทอดไปยังนักศึกษาโดยผานสื่อประเภทตาง ๆ เปนการจัดการศึกษา

ใหแกกลุมเปาหมายจำนวนมาก และกลุมเปาหมายมีความหลากหลายทั้งในดานอายุ อาชีพ ความ
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สนใจ พ้ืนฐานความรู ถ่ินที่อยูอาศัย ดังนั้นการดำเนินการทุกดานตองเปนระบบและเอ้ือตอผูเรียนซึ่งมี

จำนวนมาก มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมุงเนนในคุณภาพของการจัดการศึกษาเชนเดียวกับ

มหาวิทยาลัยปดอ่ืน ๆ ทั้งนี้เพ่ือใหผลลัพธหรือผลผลิตของการจัดการศึกษามีคุณภาพ เปนที่ยอมรับ

ของสังคมและสามารถเทียบเคียงไดกับมหาวิทยาลัยในระบบชั้นเรียน ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตองมีการ

ติดตามการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาทั้งระบบ ทั้งในดานหลักสูตรให

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและสังคม ดานสื่อสำหรับถายทอดความรูใหมีความ

ทันสมัยและเอ้ือประโยชนแกผูเรียนท่ีเรียนดวยตนเองไดมากที่สุด ดานกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน 

ดานกิจกรรมบริการการศึกษาท่ีจะชวยเหลือผูเรียน ดานแหลงความรูสนับสนุนการเรียน ดานการวัด

ประเมินผลและดานคุณภาพของผูสำเร็จการศึกษา เปนตน ในการพัฒนาระบบการจัดการศึกษานั้น 

หากไดมีการศึกษาเทียบเคียงกับมหาวิทยาลัยเปดอ่ืนๆ ที่อยูในภูมิภาคเดียวกันหรือที่มีบริบทใกลเคียง

กันเชน มหาวิทยาลัยเปดแหงมาเลเซีย มหาวิทยาลัยเปดแหงประเทศฟลิปปนส มหาวิทยาลัยเปดแหง

เวียดนาม มหาวิทยาลัยเทอรบูกาแหงอินโดนีเซีย ก็ยอมจะเกิดการเรียนรูและสามารถนำความรูและ

ประสบการณ ที่ไดรับมาเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยไดตอไป 

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาการศึกษาในระบบมหาวิทยาลัยเปดนั้นเปนอีกชองทางหนึ่งใน

การเปดโอกาสทางการศึกษาในกับผูเรียนที่อาจจะไมมีโอกาสไดเขาเรียนในระบบมหาวิทยาลัยปด แต

อยางไรก็ตาม คุณภาพของการศึกษาก็ตองรักษาไวในระดับมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับในสังคมทั้ง

ภายในประเทศและภายนอกประเทศ และองคประกอบท่ีสำคัญประการหนึ่งในการจัดการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพ คือ ระบบการวัดผลการศึกษาท่ีมีคุณภาพและเปนมาตรฐาน เชื่อถือได และเปนที่

ยอมรับในสังคมทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศดวยเชนกัน   

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช คำนึงถึงความสำคัญของการวัดผลการศึกษาเชนกัน 

โดยท่ีผานมา สำนักทะเบียนและวัดผลไดดำเนินการจัดการสอบ วัดผลและประเมินผลการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมาโดยตลอดตั้งแตกอตั้งมหาวิทยาลัย แตดวยเวลาท่ีผานมาเกือบ 40 ป ไดเกิดการ

เปลี่ยนแปลงมากมาย มีการวัดผลจากคะแนนสอบและคะแนนกิจกรรม การฝกปฏิบัติ เหลานี้ลวนเปน

สวนหนึ่งของการวัดและประเมินผลทั้งสิ้น ปจจุบันระบบการจัดการผลิตขอสอบหรือวิเคราะหคุณภาพ

ขอสอบทำไดงายมากขึ้น ชองทางในการจัดสอบอาจมีมากยิ่งข้ึน และในเวลาเดียวกัน มหาวิทยาลัยอ่ืน 

ๆ ไดมีการปรับเปลี่ยนวิธีการตาง ๆ เหลานั้นไปอยางไร ในรูปแบบใดบาง และรวมทั้งความตองการ

ของผูที่เก่ียวของกับการเรียน การสอน และการสอบ ยังคงมีความตองการเหมือนเดิมหรือมีความ

ตองการที่แตกตางไปจากรูปแบบเดิมบางหรือไม ในขณะที่หลายๆมหาวิทยาลัยกำลังเผชิญกับปญหา

การลดลงของจำนวนนักศึกษา มสธ.ก็กำลังเผชิญกับปญหาดังกลาวเชนกัน ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตอง

คำนึงถึงปญหาตางๆ เชนปญหาจุดคุมทุนในการจัดสอบ การท่ีมหาวิทยาลัยมีสนามสอบกระจายไปทุก

จังหวัดเพ่ืออำนวยความสะดวกใหกับนักศึกษา ในขณะที่ปจจุบันนักศึกษาในแตละสนามสอบมีจำนวน
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ลดลงอาจไมใชแนวทางที่เหมาะสมอีกตอไป หรือการเปดชุดวิชาจำนวนมากแตมีผูลงทะเบียนสอบ

นอยทำใหคาใชจายในการจัดทำแบบทดสอบตอฉบับสูงขึ้น ปญหาเหลานี้ควรไดรับการปรับเปลี่ยน

รูปแบบใหเหมาะสมกับสภาพการณปจจุบันของมหาวิทยาลัย 

ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงสนใจจะศึกษาใหชัดเจนวารูปแบบการประเมินผลการศึกษาท่ี

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใชอยูในปจจุบัน มีความสอดคลองตรงกับรูปแบบที่เหมาะสมที่ควรจะ

เปนและมีประสิทธิภาพมากที่สุด และคณะผูวิจัยสนใจวารูปแบบที่ใชอยูในปจจุบันมีจุดแข็ง จุดออน 

ในประเด็นใดบาง  

เพ่ือปรับปรุงหรือสงเสริมใหรปูแบบการประเมินผลมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และในเวลา

เดียวกัน คณะผูวิจัยสนใจจะศึกษาโอกาสและอุปสรรคหรือภัยคุกคามที่รูปแบบการประประเมินผล

การศึกษานี้อาจมีหรือไดรับ ซึ่งจะตองหาทางปองกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดลง และผลของงานวิจัยนี้

จะนำไปสังเคราะหขอมูลรวมกับมหาวิทยาลัย University of the Philippines Open University 

ประเทศฟลิปปนส มหาวิทยาลัย Open University Malaysia ประเทศมาเลเซีย มหาวิทยาลัย 

Universitas Terbuka ของประเทศอินโดนีเซีย และมหาวิทยาลัย Hanoi Open University ของ

ประเทศเวียดนาม เพื่อเปนประโยชนอยางกวางขวางมากข้ึนในกลุมประเทศอาเซยีน 

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

2.1 เพ่ือศึกษารูปแบบการวัดและการประเมินผลการศกึษาของ มสธ.   

2.2 เพ่ือวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) การวัดและการประเมิน 

ผลการศึกษาของ มสธ. 

2.3 เพ่ือศึกษาทิศทางของระบบการวัดและการประเมินผลการศึกษาของ มสธ. ในชวงป 

2561-2565 

2.4 เพ่ือสังเคราะหรูปแบบการวัดและประเมินผลการศึกษาที่ทาทายของ มสธ. ในชวงป 

2561-2565 

2.5 เพ่ือสังเคราะหรูปแบบการวัดและประเมินผลการศึกษาที่ทาทายของ OU5  

 

3. ขอบเขตการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลท่ีเก่ียวของจากทุก ๆ ขั้นตอนของ

การวัดและประเมินผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เชน อาจารยผูออกขอสอบ 

อาจารยนักวัดผล บุคลากรท่ีเกี่ยวของกับการจัดทำแบบทดสอบ บุคลากรที่เก่ียวของกับการจัดสอบ 
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กรรมการคุมสอบ นักศึกษา ฯลฯ และผู เชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผลจากภายนอก

มหาวิทยาลัย เชน ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมินผล 

 

4. กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากท่ีกลาวมาสามารถเขียนเปนกรอบแนวคิดการวิจัยไดดงัน้ี 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

5. นิยามศัพท/นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 

5.1 รูปแบบการวัดและการประเมินผลการศึกษา หมายถึง วิธีการวัดและการประเมินผล

การเรียนจากผลงานหรือผลการสอบที่ผูเรียนทำได 

5.2 การศึกษาระบบเปด/ทางไกล หมายถึง การศึกษาที่จัดการเรียนการสอนโดยที่ผูสอน

กับผูเรียนอยูหางไกลกัน 

5.3 ความทาทาย หมายถึง แรงผลักดันตาง ๆ เชน แรงผลักดันจากความกาวหนาดาน

เทคโนโลยีที่มีผลตอระบบการวัดและประเมินผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน

อนาคต 

5.4 การวิเคราะหจุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) 

อุปสรรค (Threats): SWOT หมายถึง วิธีการในการศึกษาสภาพแวดลอมปจจุบันของรูปแบบการวัด

และการประเมินผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

รูปแบบการวัดและประเมินผล

การศกึษาที่ทาทายกับ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ระบบการวัดผลการศึกษาทางไกล 

 - การสรางขอสอบ 

 - การจัดสอบ 

 - การตรวจขอสอบ 

ระบบการประเมินผลการศึกษาทางไกล 

- การตัดเกรด 

- รูปแบบการตดัเกรด 

- สัดสวนการใหคะแนน 

- เกณฑการตัดสินผลสอบ  
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5.5 การสังเคราะหรูปแบบ หมายถึง กระบวนการในการนำขอมูลจากการศึกษา

สภาพแวดลอมของรูปแบบการวัดและการประเมินผลการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

มาหาขอสรุป 

 

6. ประโยชนที่ไดรับ 

6.1 ไดทราบจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคหรือภัยคุกคามของรูปแบบการวัดและ

การประเมินผล การศึกษาของมหาวิทยาลัยเปด/ทางไกลคืออะไร นำผลการวิจัยไปปรับวิธีการวัดและ

การประเมินผลการศึกษาใหเหมาะสม ทั้งในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และมหาวิทยาลัยอื่น ๆ 

ที่มีระบบการเรียนการสอนคลายคลึงกัน 

6.2 ไดแนวทางในการวัดและการประเมินผลการศึกษาที่สอดคลองกับบริบทของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

6.3 ไดรูปแบบการวัดและการประเมินผลการศึกษาที่ทาทายทั้งของมหาวิทยาลัยสุโขทัย-

ธรรมาธิราชและ OU5 

  

 


